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eine hohere Bettenauslastung,
mehr Online Buchungen
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Woher kommen Online Buchungen?

INDIREKT DIREKT

Target Market Target Market
Vermittler ‘ Vernetzung ’
Hotelbuchungsportale g 4

=.B.: Opodo, Expedia, -
Booking.com, HRS, Website ﬂ
Tiscover, Hotel.de, ... s BBSUGhEI’J

Tours Operators,
Reisebliros, ...

Vermittlungsprovisionen

>10 %

Indirekte und direkte Absatzwege nutzen!

Das Eine tun ohne das Andere zu lassen!

¥ar oberhauser.com 4




Hat der Hotelier ein Budget fur den direkten Absatzweg,
sprich SEO, SEM und Online Marketing?

> Money out

ROI

Money In <

Traffic # Buchung

oberhauser.com




ROI - online Marketing Planrechnung fur ein durchschn. 6sterr. 100 Betten Hotel

(Musterrechnung, maogliche Vorlage fur individuelle ROI — Online Marketing Planrechnung)

Ausgaben der O-Urlauber (inkl. Anreise)
Tagesausgaben pro Kopf

Winter 135 Euro
Sommer 109 Euro
Nachtigungen Budget vom
Auslastung pro Jahr Umsatz Umsatz in €
100 Betten Hotel
109 Euro Ist 40% 14.600 1.591.400 10%
Tagesausgaben  Steigerung 10% 3.650  397.850 39.785
pro Bett Soll 50% 19.893 2.168.283
SEM / Google AdWords
Durchschnitt Duchschnitt
Conversion Pers. pro Néchtig. pro zustétzliche
Budget€ CPC Besucher rate Buchungen Buchung Buchungen Nichtigungen
39.785 0,5 79.570 1% 796 2 3 4.774
zustdtzliche Nachtigungen Tagesausgaben pro Bett pro Tag Umsatz Steigerung
4.774 109 520.388

oberhauser.com 6
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Beispiel: Durchschnitt CPC Top Hotels Zurs

CPC Euro 0,26 Longtail Kampagnen

Alle Online-Kampagnen

010192 | -[310192 | |Aufrufen|
! Nachrichten ¢ Werbechancen (2)

Anzeigengruppen  Einstellungen  Anzeigen Keywords  Werbenetzwerke  Dimensionen ~

Allen Kampagnen mit Ausnahme der geloschten » | Segment =  Fiter v  Spalten « |E“.1.| ' Suchen |

-I'-"I'léue'hmpaurm , - | :.515+u5.$nd.l.erﬂ - | : Bemmﬁiﬁﬁungan - | ,'Au'tmmt}éierm v |

@  Kampagne Budget Status 2 + Iﬂlng Impr. I:hlrcgnpsgh& Kosten
@ ENTop Hotels Zuers 10,00 €/Tag Eingeschrankt durch A 1.310 2.169.339 028€ 36886€
Budget @)
[l @ DE TopHotels Zuers 250,00 €/Tag Aktiv 7.833 &73720 025€ 199284€
g:l?;“dﬁtf““ iampagnen auser 0.143 2743.050 026 € 236170 €
Gesamt - Such-Werbenetzwerk (2) 7.902 380.050 D26€ 2.05215€
Gesamt - Display-Netzwerk (2 1.241 2.363.009 D25€ 30D955€
Gesamt - Alle Kampagnen 260,00 €Tag 9143 2.743.059 0,26 € 2.361,70€

'Q} oberhauser.com 7



Traffic  Buchung

Traffic + Conversion = Buchung




Auf welchem Rang steht in

den Google SERPs das
erste organische
Hotel Suchergebnisse?




+0Ortwin ~ Suche

Google

Suche

Wiah
wwebd

)

Bilder
Maps
Videos
MNews
Shopping
Mehr

Das Web
Seiten auf Deutsch
Ubersetrte Seiten

Mehr Optionen

YouTube MNews Gmail Drive

Maps Play

hotel new york

Ungefahr 1.380.000.000 Ergebnisse (1,10 Sekunden)

Anzeigen zu hotel new york &

500 Hotels in New York | Booking.com
www.booking.comi/New-York

2.805 Bewertungen fir booking.com
Hotels in New York reservieren. Hotels zum halben Preis

967.128 Personen geben +1 fur oder folgen Booking.com
Die Beliebtesten Hotels  Bestbewertete Hotels
Budget-Hotels Luxus-Hotels

Hotel New York | Hotels com
www.hotels.com/New-York
328 Bewertungen fir hotels.com

Kalender Mehr -

Jetzt vergleichen: 726 Hotels in New York - mit Tiefpreisgarantie!

445953 Personen geben +1 fir oder folgen Hotels.com
Times Square - Manhattan - Wall Street - Central Park

Gunstige Hotels New York | ebookers at
www_ebookers. atf

Top Angebote mit Bestpreisgarantie und 0€ Stornierungsgebihr buchen!

Hotel & Mietwagen - Flug & Hatel - Flug & Hotel & Mietwagen

New York's Hotel Pennsylvania
www.hotelpenn.c... - Diese Seite (bersetzen
Bewertung: 11/ 30 -

219 Google-Bewertungen - 139 &

Ace Hotel

www.acehotel.com/ - Diese Seite lbersetzen
Bewertung: 23 /30 -

133 Google-Bewertungen - 161 §v

Hotel Gansevoort

www.hotelgansev . - Diese Seite Ubersetzen
Bewertung: 18/ 30 -

173 Google-Bewertungen - 257 &

Lior Ron hat diesen Ont mit Exzellent bewertat.

Hudson New York

www.hudsonhotel... - Diese Seite ubersetzen
Zagat 13 /30 - 349 Google-Bewertungen - 127 §w
Lior Ron hat diesen Ort mit Gut bewertet.

Gramercy Park Hotel
www.gramercypa... - Diese Seite (bersetzen
Bewertung: 21/ 30 -

105 Google-Bewertungen - 445 §v

The Jane Hotel

www.thejanenyc.c.. - Diese Seite dbersetzen
Bewertung: 20/ 30 -

90 Google-Bewerungen - 125 5w

A

401 7th Avenue #3
MNew York
(212) 736-5000

20 West 29th Street
MNew York, NY
(212) 679-2222

18 9th Avenue
Mew York, NY
(212) 206-6700

356 West 58th Street
Mew York, NY
(212) 554-5000

2 Lexington Ave
Mew Yark, NY
(212) 920-3300

113 Jane Street
MNew York, MY
(212) 924-6700

Karte fur hotel new york

"f ;‘Q Eergen
ff & P8 Union City
g >

Ay

750 S gD
of§j2coogle

Anzeigen @

= Weshawken
P i

Gunstige New York Hotels

Ortwin Oberhauser m + Mitteilen

LF

] D
Mha{‘lant-: L2378
pper

Ed9 Side Affaria

Long =5
Island Cut,'lo

Mg

www.new-york hotelresenierung.de/

Hotels in New York zu Tiefstpreisen
buchen! Hier beim Hotel Spezialist.

New York Ab 23€

www budgetplaces. commew-york/

Glnstige Hotels Im Zentrum
Jetzt Angebote Ansehen!

800 Hotels in New York
www.easytobook comiNew-York
Hotels in New York ab € 50
Buchen sie Jetzt Ohne Vorauszahlung

593 Personen geben +1 flr oder

folgen Easytobook

Hotels NYC_ bis 7u -78%

www trivago.at/Hotels-HewYork City

Hotels NYC bis zu -78% billiger.

Uber 500.000 Hotels, alle Anbieter!
1.701 Personen geben +1 fur oder

folgen Hotel? trivago

New York Apariments

www.skycityapts.com/
Warum ein Hotel buchen wenn Sie

ein Luxusapartment fir weniger habe

hotel new york
hotels.nyc.com/

Sawve More atthe Official NYC Site
Book Your New York Hotel Now & Save

New York Flug & Hotel

www ltur.comiat/New_York_Flug_Hotel
LTUR Pauschal-Schniappchen.
New York - Flug & Hotel glinstig!

LaGuardia
Airport

oo om*'t

5o




GOUSIG

Suche

Web
Bilder
Maps
Videos
News
Shopping
Mehr

Das \Web

Seiten auf Deutsch
Ubersetzte Seiten

Mehr Optionen

hotel new york

Ungefahr 1.380.000.000 Ergebnisse (1,10 Sekunden)

Anzeigen zu hotel new york @

500 Hotels in New York | Booking com

www booking.com/New-York

* %% k4 2805 Bewerlungen fur booking.com

Hotels in New York resenvieren. Hotels zum halben Preis

967.128 Personen geben +1 fur oder folgen Booking.com
Die Beliebtesten Hotels  Bestbewerlete Hotels
Budget-Hotels Luxus-Hotals

m
www. hotels.com/New-York

#4328 Bewerlungen fir hotels.com

Jetzt vergleichen: 726 Hotels in New York - mit Tiefpreisgarantie!
445,953 Personen geben +1 fur oder folgen Hotels.com

Times Square - Manhattan - Wall Street - Central Park

Glnstige Hotels New York | ebookers at

www.ebookers.at/

Top Angebote mit Bestpreisgarantie und 0€ Stornierungsgebihr buchen!
Hotel & Mietwagen - Flug & Hotal - Flug & Hotel & Mistwagen

New York's Hotel Pennsyivania A 401 7th Avenue #3
www hotelpenn.c.. - Diese Seile ubersetzen MNew York
Bewertung: 11/30 - (212) 736-5000
219 Google-Bewertungen - 139 5w

AQ  Anreise: Abreise ‘ B 20 West 29th Street

Wi 2511, @/ 2611. @  [persetzen New York, NY
Be (212)679-2222
13 Anzeigen pro Machi

Ht  Ppriceline 1298 ¢ 18 9th Avenue
WY 163 § inkl. Steuem & Gebonren  DETSELZEN New York, NY
Be (212) 206-6700
17 Travelocity 1383

Li{ 163§ inkl. Steuem & Gebdhren [if bewertet

HUy Booking.com 1395 D) 356 West 58th Street
wi 163 Sinkl. Steuern & Gebdhren  |[herselzen MNew York, NY
(212) 554-8000

Fik: | ungen - 127 5w

7| Expedia.com 1395
u 163 § inkl. Stevern & Geblhren orie,
Gl www noteipenn. com E) 2 Lexington Ave
WY Website des Hotels ersetzen MNew York, NY
Be (212)920-3300
105 Google-Bewertungen - 445 5w
The Jane Hotel (F) 113 Jane Street

Mew York, NY
(212) 824-6700

www thejanenyc.c... - Diese Seite lbersetzen
Bewertung: 20/ 30 -
90 Google-Bewertungen - 125 5v

Karte fur hotel new york
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Anzeigen @

Gunstige New York Hotels

www new-york hotelresenierung. de/
Hotels in New York zu Tiefsipreisen
buchen! Hier beim Hotel Spezialist

New York Ab 23€
www.budgetplaces.cominew-york/
Glnstige Hotels Im Zentrum

Jetrt Angebote Ansehen!

500 Hotels in New York
www.easytobook comMew-York
Hotels in New York ab € 50

Buchen sie Jetzt Chine Vorauszahlung
583 Personen geben +1 fur oder
folgen Easytobook

Hotels NYC_bis 7u -78%

www trivago atHotels-NewYorkCity
Hotels NYC bis zu -78% billiger.
Uber 500.000 Hotels, alle Anbister!
1.701 Personen geben +1 fur oder
folgen Hotel? trivage

New York Apartments
www.skycityapts.com/

Warum ein Hotel buchen wenn Sie
ein Luxusapartment fur weniger habe

r
hotels.nyc.com/

Save More atthe Official NYC Site

Book Your New York Hotel Now & Save

New York Flug & Hotel

www Itur.comdat/HNew_York_Flug_Hotel
LTUR Pauschal-Schnappchen.

New York - Flug & Hotel ginstig!




Search Images Maps Play YouTube News Gm

Ortwin Oberhauser m + Share -

GO;_ ;81(’: Hatel new york 4~

Get directions My places m co

Hotel near New York, NY

Ads - Why these ads?
f New York New York Vegas
Discounted Rooms and Packages at
Official site. Book Mow and Save!
www.newyorknewyork com/

, Ameritania Hotel New York
Boutique Luxury in Midtown.
Stay 3 Mights, Save 15%!
www_ameritanianyc_com/Official Site
230 W 54th Street, Mew York

Check in- Mov 25 Check out: Mov 26 3

@ Mew York's Hotel Pennsylvania  $138 Book
401 Tth Avenue #3. New York
(212) 736-5000 - hotelpenn.com
m 219 reviews 1 offer »
double beds - non smoking room - elevators - luggage
storage - place to sleep
"Overall | had a good stay here__ Mothing | would rave
about. ..." -

Hudson Mew York - §127 Book ~
356 West 56th Street, Mew York, NY

(212) 554-6000 - hudsonhotel.com 24.
Category: Hotels Pe
ZAGAT - 349 reviews 5535

columbus circle - sky terrace - roof terrace - morgans
original - philippe starck

"Wow, these rooms are smalll | am used to Mew York
City and small rooms, ..." -

H Lior Ran rated it good.

@ Ace Hotel ~ §161 Book ~
20 West 289th Street, New York, NY 1
(212) 679-2222 - acehotel.com
133 reviews
stumptown coffee - the spotted pig - opening
ceremony - madison square park - hipster

BBk e e e MR EELtie | Tk A



Fe ¥
Gmail More - Ortwin Oberhauser |80 Share... »

Go JSI'C Hotel new york “

+0rtwin arch Images Maps Play YouTube Ne

Hotel Finder Price = Hotel class = Userrating ™
[ Fri, Jan 11 - Fri, Jan 18 7 nights
IS hiotets kA Ace Hotel New York
InterContinental New York Barclay $197 Do ﬂ
* Rk kIk 119 ratings 4-star hotel 41% less $185 indl of taxes & fees. Booking links sponsored.
than ususl
Owverview Photos {18) Rewviews {133) Location Rooms
§ Casablanca Hotel $291 §
i ko 15 ratings 4-star hotel 31% less H o T E L ih
than usual I |
tv_I_rvt-.._.“_"J l
Ace Hotel New York $158
*kkkrk 133 ratings 4-ztar hotel AT% less
than usual
Hampton Inn New York - 35th Street - . 181 i
| Kdkkyk 17 ratings 3-star hotel 44% less ? &
than usual ‘fl'q%
Night Hotel $174 b oiwem By
4.star hotel E Lt
*ddkik 21 ratings 4-star hotel 34% | | e,
e s e Air-conditioned - Free WiFi - Gym - Parking B
Reviews #%&#%s  See all reviews I
i Sunnyside
Library Hotel $234 * k4 Hotel and rooms are so cool! | loved the place, the * kx4 Great city hotel. It offers the basics and suitable for = -
*kkkyk G4 ratings A-star hotel 43% less food was good, so New York. Will come back. people who feel young and lively. Very nice loudly lobby with... t g
than ususl
From the owner: Ace Hotel Mew York is a 12-story hotel in the heart of Midtown Manhattan. The unique new boutique hotel has
The Iroquois $208 269 rooms and is located near the Theater District.
*ddkkk 39 ratings 4-star hotel 42% less Address: ¥ 20 West 20th Street, Mew York, NY 10001
then ususl Phone: (212) §79-2222 &
acehotel.com é
T
Conrad New York $208 & s
*ddkkrk 15 ratings 5-star hotel ¢_

nden Hill -
[}

Metn

The Roger Smith Hotel $172

*ddkrd 25 ratings 3-star hotel 34% less f q%’
than usual o Ty
i,

ﬂ Cassa Hotel and Residences $230 ,-fgwm“ o
. *dkkkIk 19 ratings S-star hotel 31% less 7 :
| Bushwick

é than ususl | "%

R

4 % -
Shorthist + A B2 =



Gooale Travel Ads

Online-Multi-Cannel-Vertrieb flur Hotels

Wﬁ.&

A Sey, e
D Y,
4?'J~ b
5‘% Nulti Property Engine CMS5 Schnittstelle )
Partal Connect APl Connect
== 8], = =
G o, £ .4 = i i g :-.-.- - e o=
-8 . e —x: | 1 {CMS! — e

Google Direltanbindung ™ Jfr—7""""" Web q Web Booking Engine
@ Google Connect ﬁs PMS i"al\ Eing :b‘-.n_,._;.r Dynamic Shop
;‘_' ..l' e : iy : Haetelpe opraramanksradur ‘9" heotile Dookicy toging
N j H ol m‘;ﬂ'f;“" . Dynamic Shop Mobile
Search M T o B | 2ablungsmadul
e @ prote] * ﬁ-‘. P Payment
"é CANTIG 1 RO e s Tﬂb Facebook Engine
Mateifiecder Pacen Alba | Facebook Connect
W Baity - FwlETne
Tunatrivntunges

"L el

ﬁ Direkte Schrittstellen =

,':3 Pegasus Netrwerk
Direct Connect

GOS | IDS Connect
PGasus  Eopre ™ Eqedo T knid=m

— 4 holeloe TS

- -y AR

Teept Gideo AMADEUS | GK oo Y
Channel Connect

oberhauser.com

II5GIM

* Alle Daten intuitiv iber EINE Web-
Eingabemaske (Booking Manager)
Verwaltet

e Wartung von Buchungskanalen &
GDS z.B. booking.com oder Feratel
(Channel Connect)

e Internetbuchungsmaschine zu 0%
Provision via Ihre Webseite
(Dynamic Shop), fur Smartphones
(Dynamic Shop Mobile) und fur
Facebook (Facebook Connect)

* Hotelprogrammanbindung (PMS
Connect) fur automatischen
Datentransfer wie z.B. protel, Micros
Fidelio Suite ab 8.9.0.x, Casablanca,
GastroDat, elite

e Bevorzugte Anzeige auf allen Google-
Sites (Search, Maps, Places,
Hotelfinder)

* Direkte Verlinkung zu Ihrer Landing
Page auf der Hotelwebsite inkl.
Buchungsmaschine

e Buchbarkeit aller Ihrer verfigbaren
Zimmern, Pauschalen und
Zusatzleistungen

mim]
E::SEEHda seekda.com

14



Google Travel Ads

CPC Werbeeinschaltung

» Was: Verflugbarkeit / Best-Preis Db-Zimmer brutto
> Wie: ,x% * total price incl. taxes & fees * no. of nights*
Wer: grol3e OTAs / limitierte Anzahl CRS (computer reservations system)

Wo: alle Google Sites (Search, Maps, Places, Hotelfinder)

1 am & P —— =
LF— “IETE
B LA Verrni Expada de I E TR . = H
ot 2 T WO 3 o poripeen Beatts sed Oomnies 3
Hotel Somhor = - v memE el = B ‘ Google hotel finder
Alpendorf 16, 56 Antegen froving+ == S
Pongau Hotel Sonnhof €232 Pesiins Chel B
06412 7271 - ho € 21 uzigich Steuern und GetUnren A g R m"-':; st .
P
e o B e Boolking com €258 BER e
Urdaub zum Wo ¢ 233 zurigich Steuarn und Getdtren ok ¢ 25 T —
ausgezeichnetes, . o . STALEEIN I I8 W COAIEE o
E ]
iobate 0en Mhabes @ s ContLondon Couoes. 228
Ciwieap arboor, Lamdos S (05
-Hmfntﬂuﬂﬂ
il o
& oberhauser.com 15



Google

Hetel Finder

100 hotels

Top Hotel Consul
wadRE § rmangs J-star heaind
Kameha Grand Bonn

STl ke s O anege . star Pusind
Maritim Hotel Bonn
ik ratngs &.51ar hoind

Ringhotel Rheinhotel Dreesen

il i e d-xing perind
Top Hotel Cansul
Ak T §radngs 3-star halol
Kameha Grand Bonn

i . drdrkkw 36 rasngs S sine bl

Bonn, Germany

(5] Thu, Sop 20 - Fd, Bop 21

Bont by Magic

5205

25% mor
than usual

5228

TI% mono
T TLET T ]

5218

6% mora
than usunl

Price =+ Hotelclass ~ Usafrating = Ameonitios =
Kameha Grand Bonn X
5233 incl of o & Toos
Crvondbow Photas (50) Raviawn (73] Location

Air-conditioned - Bar - Business center - Gym - Intemet - Laundry - Outdoor pocd « Paéd intemet - Parking - Pets allowed - Pool
Restauranl - Room sanvice - Spa

Reviews & &k Ses sl reviews

i warw {abolous! — really outstanding | hope they bulll mone life  wrrsewd Das Kameha Grand Boon ist ein aufenpewinnliches
is grand holels - Lhe sorvice the focd the fascilities are Hotel und dar Sorvico sucht seinesglechen
unbelisvable. ..

oberhauser.com 16



Tourism SEO BASICS

» Optimierte Landingpages mit attraktiven, buchbaren Angeboten

» Buchbarkeit Gber viele verschiedene Kanale
indirekt (Uber verschieden OTAS) & direkt (Hotelwebsite)

» Gute Inhalte Hotel Bilder, Videos, Skizzen, PDFs, Berichte, etc.
gestreut im Web, nur wo Sie prasent sind kdnnen Sie
auch gefunden werden!

> Bewertungen (Google Places, Google+, HolidayCheck, etc.)

» Kommunikation via Social Media
» Googe AdWords

» Google Travel ADS
» Neue Markte bertcksichtigen (Mehrsprachigkeit)

oberhauser.com




Tourismus SEO-Ansatze:

Social Media
Vernetzung

Cycle
of Social
& SEO

TopRank

Online Marketing

by hittp-fweew toprankmarketing.com/ creative commaen

¥art oberhauser.com

> Richtige Keywords
finden

> Konkurrenzfahigkeit

der Keywords
analysieren

» Content kreieren

» Onsite Optimierung

> Backlinks aufbauen

18



Woher kommen die Gaste?

Deutschland (- 2,2 %), Italien (- 2,5 %), Grichenland (- 18,8 %),
Russland (+35,2 %), China (+37,5 %) Quelle: Statistik Austria, Stand: Nov. 2011

Ankiinfte Uberna chtungen | AHD
+/- zum Vonahri  Anteil +/- zum Vorjahr Anteil] . .
i in%|  absolut| in% e absolut = e
Insgesamt 15678266 2.0 300.348| 100.0 linsgesamt 62.063.078 1,0 -832.318| 100.0 4,0
Ausland 10.841_275 21| 221160 60,1 |Ausland 47 203.807 -1,3 645 858/ 76,1 4.4
Deutschland 5.180.045 22| -118.515 33,1 |Deutschiand 23 522 816 57| -1.415.802 37.0 45
Ostarreich 4_836.001 1.7 70189 30,0 |Ostemreich 14 &50_260 01 13.537 2310 3.1
Miederande Q88107 0.3 3.352 6,2 |Miederande 5 654 458 0.8/ -32.778 2.1 5.8
Schweiz und Liechtenstein 470,680 14,8 50.840 an Verainigtes Kénigreich 1.080.223 -2.8| -51.002 32 5.0
ltalien 436.0680 28] -11.342 2.8 Schweiz 1.758.410 12.6| 108.237 2.8 A7
Wereinigtes Konigreich 304 0886 0.3 1.005 25 |Belgien 1.448 845 0,2 2334 2.3 5.6
Tschechien 340171 1.8 5.398| 22 |Tschechien 1.338 4a2 0.4 5.435 2.2 38
Ungam 273.248 5.0 13.020 1.7 |Palen 1.117.098 3.4 36.648 1.8 5.0
|Belgien 260.803 1.2 3.182 17 |ialien 1.085.725 -1,8 -21.585 1.7 25
Folen 225.582 8.7 18.018| 1.4 |Danemark 1.084.120 1,2 -13.198 1.7 5.5
Russland 216.401 35,2 56.206| 14| |Ungam 1.032.004 1,5 15.457 1.7 3.8
Danemark 102238 0,2 -350| 1,2 |Russland 1.021.912 28,3 213.108( 1.6 4,7
Frankreich 176.867 8.0 14.583) 1.1 |Frankreich 700834 8,9 45258 1.1 4,0
USA 148.538 16,4 20.890 0,8 |Rumanien 551781 4.1 21,829 0,8 3.5
Rumanien 148 818 E.5 7.714 0.8 |Schweden 4686.314 31 14.225 0.8 5.1
Schweden 02120 4.4 3.872 0,6 lusa 301208 13,0 44003 0.6 25
Spanien 80_005 12,1 8.779| 0.8 Slowakei 320556 0,6| 1.034 0.5 ar
Slowakei 85 058 6.0 4048 0.5 K.roatien 250 803 8.2 17205 0.4 3.6
Japan 70.003 .1 8.630 0.5 Slowenien 241320 5,2 11.008 0.4 34
China 75.834 37.5 20.898| 0.5 Spanien 232 831 5,0 11.130 0.4 25
|Kroatien T1.741 -1,3 -315| 0,5 |Luxemburg 192333 8,6( 11.847 0.3 5.7
Slowenien 70.652 8,3 5.408| ] |Ukraine 186308 25,3 38.070 0,3 4,0
Ehem. Jugoslawien 52 388 33,5 13.145 0.3 irand 170,019 427 -25.080 0.2 5.2
Ukraine 46.637 35,1 12.120 0.3 |Finnland 161353 12,3 17.620 0.2 4.1
Zentral/Stdamerika inkl. Brasilien 44 042 24 8.658 0.3 Japan 158 827 24 3.765 0.3 2.0
Griechenland 30015 -18,8 -8.258| 0,3 |'Numegen 157_580 34 5.234 0.3 4.1
Finnland 30,606 11,7 4156/ 0,3 [Ehem. Jugoslawien 148813 28,5 31.215 0,2 28
Morwegen 38480 .0 3.172 0.2 |Griechenland 123160 220 -36.6821 0.2 3.1
Australien 35,141 7 2.32a| 0.2 Zenral-/ Sidamerika inkl. Brasilien 117318 30 33.120 0,2 2.6
Iand 34 142 -13.4 -5.308 0.2 |China 115.240 27 28.425 0.2 1.5
|Luxemburg 33.015 57 1.820) 0,2 [lsrael 113451 2.0 3237 0.2 4,2

Q} oberhauser.com 19
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Die rlchtlgen Keywords flnden'

.. hmmm, diese Herrn hier wissen im blddesten Fall noch nicht mal, dass
ein Land mit dem Namen , Osterreich“ existiert? Mit Keywords wie: Hotel in
Austria, Osterreich Hotel, etc. gibt’s hier nichts zu gewinnen ...

oberhauser.com 20



cConversion

Suchmaschinen Social Media Direkter Traffic
(bezahit & organisch) (hezahit & organisch) (Empfehlung & Crossmedia)

‘, y J Traffic

Bl i) Schaffen es die
“?‘“‘*-Lf"“‘”"';“""mw'“—'-"—**”f me Landingpage nicht
\ Autmerksamkei S 28 Webseitbesucher
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Landingpages mit Buchbaren Angeboten optimiert fiir Google Hotelfinder, Places, ...

* Google Landing Page
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successful social media marketing begins with
just going where the people are ...
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4 a4
P

Die volkswirtschaftliche Bedeutung des Tourismus in Osterreich 2000 bis 2011

Touristische Nachfrage | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010 2011

revidiert vorlaufig | Prognose

in Mio. €
Gesamt1) 16.155 | 16.766 | 17.439 | 17.797 | 18.678 | 19.526 | 20.191 | 20.652 | 21.618 | 20.888 | 21.504 22.276

Direkte Wertschopfung | 10.211|10.571 | 10.915| 11.208 | 11.690| 11.979 | 12.465| 13.050| 13.793 | 13.803 | 15.091 15.633
Indirekte Wertschépfung | 5.944| 6.195| 6.524| 6.589| 6.988| 7.547| 7.726| 7.602| 7.825| 7.085| 6.413 6.643

Veranderung gegeniber dem jeweiligen Vorjahr in %

Gesamt') - 3,8 4,0 21 9,0 4,5 3.4 23 47 34 29 3,6
Direkte Wertschapfung ! 3,5 3,3 2,7 43 25 4.1 4,7 5,7 0,1 93 3,6
Indirekte Wertschopfung : 42 5,3 1,0 6,1 8,0 24 -1,6 2.9 -95 95 3,6

Beitrag zum BIP in %

Gesamt ') 1.7 7.8 7.9 7.9 8,0 8.0 7.8 7.5 7.6 76 7.5 7.4
Direkte Wertschopfung 49 49 49 5,0 5,0 49 48 4,8 49 50 5,3 5,2
Indirekte Wertschépfung 28 29 3,0 2,9 3.0 3.1 3,0 28 28 2,6 2,2 P

Q: STATISTIK AUSTRIA, Tourismus-Satellitenkonto fir Osterreich; WIFO. Erstellt am 08.03.2012. - 1) Ohne Dienst- und Geschaftsreisen.
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Auslastung Betten (in %) Osterreich

Auﬂ:mng‘" der Batten (in %) fir die Wintersalson 201011 und die Sommersalson 2011
Bundeslinder

Unterkunfisarten Burgenland Kirnten ﬁ:':::;h hmm Salzburg Stelermark Tirol Vararlberg Wien Sisterreich

2010 2041 2010 2011 2040 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2014

Wintersaison
5-d-Stem-Hotels 384 395 391 378 345 339 334 345 500 506 465 447 S84 577 530 518 486  S08 493 494
3-Stem-Hotels 169 185 212 188 159 168 204 214 410 398 256 261 457 457 437 428 462 48T 3500 349
2-/1-Stem-Hotels 126 17 121 124 10 118 137 148 340 334 186 190 376 ISE 324 34 394 400 277 ;W2
Hotels und dhnliche Betriebe 265 268 269 256 216 221 224 236 445 438 32,2 322 489 485 456 447 471 492 397 396
Gewerbliche Ferignwohnungen/-hiuser 35 25 240 227 97 7B 142 148 364 355 268 258 429 415 408 340 122 97 356 342
Dbrige® 362 394 258 239 W1 39 333 332 430 421 234 253 242 244 235 221 547 462 37 B
Gewerbliche Beherbergungsbetriebe 260 265 263 249 233 239 243 253 432 424 302 305 466 451 424 408 474 4BS 384 381
Privatquartiere nicht auf Bauemhafen 33 3% 78 81 104 104 9B 103 242 242 146 148 234 232 3B 276 182 101 199 195
Privatquartiere auf Bauemhifen 58 57 84 76 1% MO T8 B4 208 201 126 11,9 193 190 274 248 . - 181 156
::;‘:1: mmhﬂummﬂuw michtaul a4 £y 453 138 102 108 110 114 280 274 180 186 334 325 285 240 . . 2re 27
;::":1: ;‘;“‘“"h"”"g““’“”“' wd 41 43 BT 88 BT 76 90 94 25| 257 125 118 273 273 288 280 - - 214 213
Private Beherbergungsbetriebe 40 45 124 ME 103 102 96 101 260 255 155 155 201 287 275 251 182 101 237 234
Insgesamt’” 216 N9 225 14 2,2 15 216 226 380 I3 263 265 404 400 366 348 473 487 342 339 |
Sommersaison
5-i4-Stem-Hotels 522 515 539 554 485 471 451 465 S08  S07 511 512 510 510 420 447 646 625 521 520
3-Stem-Holels 410 410 359 328 298 304 339 361 16 332 292 309 357 366 342 354 629 635 356 363
2-11-Stem-Hotels M7 M4 220 2234 171 8T 219 233 1B 29 181 183 218 221 228 241 511 502 227 235
Hotels und ihnliche Betriebe 445 443 39,1 388 334 341 331 360 38T 395 354 367 3BT 393 350 IO 6ZT G5 397 404
Gewerbliche Ferienwohnungan/-hauser 269 272 255 274 158 135 221 236 191 183 171 188 195 198 172 215 194 460 204 23
Dbrige® 432 458 283 276 367 342 398 195 266 269 267 281 198 205 224 224 688 GES 294 298
Gewerbliche Beherbergungsbetriebe 434 434 356 356 339 339 342 356 341 346 323 335 345 IS0 MG 333 610 618 363 369
Privatquartiere nicht auf Bauemhéfen 240 241 135 146 193 204 182 202 131 136 183 187 126 130 181 175 189 240 151 156
Privatquartiere auf Bauemhafen 439 388 177 175 228 252 201 203 153 169 207 211 139 144 164 1686 . -1 184
m::;:mhnuwm“uw nichtalf 254 265 173 171 164 179 181 204 123 126 138 142 143 149 145 152 - - 146 1541
usge] i e 285 276 188 196 177 164 240 237 193 181 191 180 186 195 228 235 - 187 199
Private Beherbergungsbetrishe 282 277 166 189 182 204 199 200 138 143 174 476 143 149 160 165 183 240 157 182
Insgesamt” 399 388 293 298 M3 M5 M2 326 WE W3 282 292 24 W0 254 W7 629 BT 303 HO
mmtmnusmm, Tex k- Best 2011, Erstell am: 15,12 2011, - 1} Ohne Campingplitze. - 2) Kurheime, Jugendherbergen, Schulzhitien, Kinder- und Jugenderhclungsheime, Matratzenlager
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Hotelbetten

die nicht rechzeitig verkauft werden
haben den gleichen Wert wie

schwarze Bananen!
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Vielen Dank!

OBERHAUSER.COM " "B

online marketing

CEO | Ortwin Oberhauser
Dipl. Fachwirt fiir Angewandte Informatik

International Search engine optimization (SEO)
Search engine marketing (SEM)

Social Media Optimization (SMO)

Social Media Marketing (SMM)

Corporate & Personal branding

Reputation management .

Web Project Management

Web development

Austria Office: 6900 Bregenz . Tel.: +43 (0) 5574 61 400 . Mobile: +43 (0)664 7501 3618
Asien Office: 720000 Bishkek . Tel.: +996 (0) 555 105078

Skype: ortwino . Email: ortwin@oberhauser.at . Web: http://oberhauser.com . Blog: http://www.ortwin-oberhauser.com
Xing: http://www.xing.com/profile/Ortwin _Oberhauser . Linkedin:http://at.linkedin.com/in/ortwinoberhauser
Twitter: http://twitter.com/oberhauser . Facebook: http://www.facebook.com/ortwin.oberhauser
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